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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltung

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende
Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdricklich ihrer Geltung
zugestimmt. Vertragserfillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu von
unseren Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen. Verbleiben bei der Vertragsauslegung dennoch
Unklarheiten, so gelten jene Inhalte als vereinbart, die Ublicherweise in vergleichbaren Fallen vereinbart
werden. Diese Geschéaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fiir alle weiteren
Rechtsgeschafte.

2. Angebot

Unsere Angebote sind freibleibend. Der Vertrag gilt erst mit Absendung einer schriftlichen
Auftragsbestatigung oder der vom Kunden bestellten Ware oder durch sonstige tatsachliche Entsprechung
durch uns als geschlossen. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine angemessene,
mindestens jedoch 8-tagige Frist ab Zugang des Angebots daran gebunden.

3. Preis

Alle von uns genannten Preise sind, sofern nichts anderes ausdriicklich vermerkt ist, exklusive Umsatzsteuer
zu verstehen. Sollten sich die Lohnkosten aufgrund kollektivvertraglicher Regelungen in der Branche,
aufgrund innerbetrieblicher Abschliisse oder anderer, fir die Kalkulation relevanter Kostenstellen oder zur
Leistungserstellung notwendigen Kosten wie jene flir Materialien, Energie, Transporte, Fremdarbeiten,
Finanzierung etc. verandern, so sind wir berechtigt, die Preise entsprechend zu erhéhen oder zu ermaRigen.
Bei Verbrauchergeschaften gilt Pkt. lll. nicht.

4. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen

Mangels gegenteiliger Vereinbarung sind unsere Forderungen Zug um Zug gegen Ubergabe der Ware bar zu
bezahlen. Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne Abzug zur Zahlung fallig. Zahlungen des Kunden gelten
erst mit dem Zeitpunkt des Einganges auf unserem Geschaftskonto als geleistet. Bei Zahlungsverzug des
Kunden sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 12 % per anno zu verrechnen; Hierdurch werden
Anspriche auf Ersatz héherer Zinsen nicht beeintrachtigt.

5. Vertragsriicktritt

Aus wichtigen Griinden, insbesondere bei Eroffnung eines Konkursverfahrens lber das Vermdgen des
Kunden oder bei Abweisung eines solchen mangels Masse behalten wir uns den Riicktritt vom geschlossenen
Vertrag vor, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Ganze erfillt ist. Tritt der Kunde - ohne dazu
berechtigt zu sein - vom geschlossenen Vertrag zurlick oder begehrt er seine Aufhebung, so sind wir
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berechtigt, nach eigener Wahl entweder auf der Erfiillung des Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung
des Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall ist der Kunde verpflichtet, eine Stornogebiihr in Héhe von 25 %
des Bruttorechnungsbetrages zu bezahlen. Die Geltendmachung eines dariiberhinausgehenden
Schadenersatzanspruches behalten wir uns ausdriicklich vor.

6. Mahn- und Inkassospesen

Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Kunde die uns entstehenden Mahnspesen in Hohe von pauschal EUR
15,00 pro erfolgter Mahnung sowie fiir die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im Mahnwesen pro
Halbjahr einen Betrag von EUR 10,00 zu ersetzen. Bei Nichtzahlung trotz erfolgter erster Mahnung sind wir
berechtigt, ein Inkassobliro zu beauftragen, dessen Kosten uns der Kunde bis zu den in der Verordnung des
Bundesministeriums flr wirtschaftliche Angelegenheiten, BGBI 1996/141 genannten HOchstbetrdgen zu
ersetzen hat. Die Geltendmachung eines dariiberhinausgehenden Schadenersatzanspruches behalten wir
uns ausdricklich vor. Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir weiters von allen weiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen
zuriickzubehalten, Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu fordern oder vom Vertrag zuriickzutreten.

7. Lieferung, Transport, Annahmeverzug

Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Kosten fiir Zustellung, Montage oder Aufstellung. Auf Wunsch
werden jedoch diese Leistungen gegen gesonderte Bezahlung von uns erbracht bzw. organisiert. Mangels
gegenteiliger Vereinbarung werden fiir den Fall des Transportes bzw. der Zustellung die tatsachlich
aufgewendeten Kosten samt einem angemessenen Regiekostenaufschlag, mindestens jedoch die am
Auslieferungstag geltenden oder Ublichen Fracht- und Fuhrléhne der gewahlten Transportart in Rechnung
gestellt. Montagearbeiten werden nach Zeitaufwand berechnet, wobei mangels gesonderte Festlegung ein
brancheniiblicher Mannstundensatz als vereinbart gilt. Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart
Ubernommen (Annahmeverzug), sind wir berechtigt, die Ware entweder bei uns einzulagern, wofiir wir eine
Lagergebiihr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen,
oder auf Kosten und Gefahren des Kunden bei einem dazu befugten Gewerbsmanne einzulagern. Gleichzeitig
sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfiillung zu bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen,
mindestens 2 Wochen umfassenden Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware anderweitig zu
verwerten; diesfalls gilt iberdies ein pauschalierter Schadenersatz von 25 % des Bruttorechnungsbetrages
als vereinbart, wobei ein darliberhinausgehender Schadenersatzanspruch ausdricklich vorbehalten bleibt.

8. Lieferfrist

Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine und Lieferfristen um bis zu 2 Wochen zu lberschreiten. Erst
nach Ablauf dieser Frist kann uns der Kunde eine angemessene, mindestens weitere 2 Wochen umfassende
Nachfrist setzen und gemaR § 918 ABGB vom Vertrag zuriicktreten, wenn innerhalb dieser Nachfrist von uns
nicht erfillt oder die Erflllung angeboten wird. Wir sind berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufiihren
und zu verrechnen. Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen
Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich sind, nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und
vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und VorbereitungsmalBnahmen erfiillt hat.
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Erfillungsort und Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar
ergebenen Streitigkeiten ist Wiener Neustadt.

10. Einseitige Leistungsanderungen

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, gelten geringfligige oder sonstige fiir unsere Kunden
zumutbare Anderungen unserer Leistungs- bzw. Lieferverpflichtung vorweg als genehmigt. Dies gilt
insbesondere fir durch die Sache bedingte Abweichungen.

11. Gewahrleistung, Untersuchungs- und Rigepflicht

Bei Verbrauchergeschaften kénnen wir uns bei einer Gattungsschuld von den Anspriichen des Kunden auf
Aufhebung des Vertrages oder auf angemessene Preisminderung dadurch befreien, dass wir in
angemessener Frist die mangelhafte Sache gegen eine mangelfreie austauschen; sofern es sich nicht um eine
Gattungsschuld handelt, kdnnen wir uns (iberdies von der Pflicht zur Gewahrung einer angemessen
Preisminderung dadurch befreien, dass wir in angemessener Frist in einer flir den Verbraucher zumutbaren
Weise eine Verbesserung bewirken oder das Fehlende nachtragen. Handelt es sich nicht um ein
Verbrauchergeschift, so erfiillen wir Gewahrleistungsanspriiche des Kunden nach unserer Wahl entweder
durch Austausch, durch Reparatur innerhalb angemessener Frist oder durch Preisminderung.
Schadenersatzanspriiche des Kunden, die auf Behebung des Mangels zielen oder anstelle der
Gewahrleistungsanspriiche erhoben werden, kdnnen erst geltend gemacht werden, wenn wir mit der
Erfillung der Gewahrleistungsanspriiche in Verzug geraten sind. Handelt es sich nicht um ein
Verbrauchergeschaft, so ist im Sinne der §§ 377 f HGB die Ware nach der Ablieferung unverziiglich, langstens
aber binnen 3 Werktagen, insbesondere auf allfallige Mangel sowie auf Vollstandigkeit zu untersuchen. Dabei
festgestellte Mangel sind uns innerhalb einer Woche ab Ablieferung unter Bekanntgabe von Art und Umfang
des Mangels bekanntzugeben. Verdeckte Mangel sind unverziiglich, langstens aber binnen 3 Werktagen nach
ihrer Entdeckung, zu rigen, jedoch noch innerhalb der allgemeinen Gewahrleistungsfrist. Wird eine
Mangelrige nicht oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt.

12. Schadenersatz

Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Fallen leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Dies gilt im Falle von
Verbrauchergeschaften nicht fir Personenschiaden oder Schaden an zur Bearbeitung (ibernommenen
Sachen. Das Vorliegen grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt,
der Geschadigte zu beweisen. Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, so betragt die
Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen drei Jahre ab Gefahreniibergang. Vor dem Anschluss von
EDV-technischen Produkten bzw. der Installation von Computerprogrammen oder deren Einsendung an uns
ist der Kunde verpflichtet, den auf der betreffenden Computeranlage bereits bestehenden Datenbestand
ausreichend zu sichern, andernfalls er fiir verlorengegangene Daten bzw. fiir deren Wiederbeschaffung sowie
fir alle damit zusammenhidngenden Schdden die Verantwortung zu tragen hat. Die in diesen
Geschaftsbedingungen enthaltenen oder sonst vereinbarten Bestimmungen lber Schadenersatz gelten auch
dann, wenn der Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend
gemacht wird.

3/5

24.04.2018

Computer Projects Unlimited Ges.m.b.H. Firmenbuchnummer::FN 201535 a Creditor ID::AT95Z2ZZ00000059336 UID::ATU50567907
Buchenweg 18/8, 2351 Wiener Neudorf EORI Nummer::ATEOS1000080953 IBAN::AT 03 3225 0000 0050 1239 DVR-Nr.::4017756
Gerichtsstand::HG Wiener Neustadt D-U-N-S® Nummer::300383721 BIC::RLNW ATWW GTD



Tel.: +43 (50) 77 00 00

. at
( Fax: +43 (50) 77 00 20
SM c p U @ eMail: office@cpudyou.at
der oaEE—— Web: www.cpudyou.at

13. Produkthaftung

Regressforderungen im Sinne von § 12 Produkthaftungsgesetz sind ausgeschlossen, es sei denn, der
Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer Sphare verursacht und zumindest grob fahrlassig
verschuldet worden ist.

14. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. In der Geltendmachung des
Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn dieser ausdriicklich erklart wird. Bei
samtlichen Warenriicknahmen sind wir berechtigt, angemessene Transport- und Manipulationsspesen zu
verrechnen. Der Kunde tritt uns schon jetzt seine Forderungen gegeniiber Dritten samt allen Nebenrechten,
soweit diese durch VerdauBerung oder Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis zu endgiiltigen Bezahlung
unserer Forderungen zahlungshalber ab. Der Kunde hat uns auf Verlangen seine Abnehmer zu nennen und
diese rechtzeitig von der Zession zu verstandigen. Die Zession ist in den Geschaftsblichern, Lieferscheinen,
Fakturen etc. dem Abnehmer ersichtlich zu machen. Ist der Kunde mit seinen Zahlungen uns gegenliber im
Verzug, so sind die bei ihm eingehenden Verkaufserlése abzusondern und hat der Kunde diese nur in
unserem Namen inne. Ist der Kunde Verbraucher oder Unternehmer, zu dessen ordentlichem
Geschaftsbetrieb der Handel mit den von uns erworbenen Waren nicht gehort, so darf er bis zur vollstandigen
Begleichung der offenen Kaufpreisforderung liber die Vorbehaltsware nicht verfiigen, sie insbesondere nicht
verkaufen, verpfanden, verschenken oder verleihen. Der Kunde tragt das volle Risiko fir die Vorbehaltsware,
insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung; allfallige Anspriiche
gegen einen Versicherer sind bereits jetzt an uns abgetreten. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware -
insbesondere durch Pfandungen - wird der Kunde auf unser Eigentum hinweisen und uns unverziiglich
benachrichtigen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, die uns in diesem Zusammenhang entstehenden
gerichtlichen oder aulRergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet hierfir der Kunde.

15. Aufrechnung

Der Kunde verzichtet auf die Moglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch bei Verbrauchergeschaften nicht
fiir den Fall unserer Zahlungsunfahigkeit sowie fiir Gegenforderungen, die in rechtlichem Zusammenhang mit
unserer Forderung stehen, gerichtlich festgestellt oder von uns anerkannt sind.

16. Forderungsabtretung

Forderungen gegen uns diirfen ohne unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung nicht abgetreten werden.

17. Leistungsverweigerung und Zuriickbehaltung

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft, so ist der Kunde bei gerechtfertigter Reklamation nicht
zur Zurlickhaltung des gesamten, sondern nur eines angemessenen Teiles des Bruttorechnungsbetrages,
hochstens aber von 10 % berechtigt. Bei Verbrauchergeschaften kann der Kunde seine Zahlung jedenfalls
verweigern, wenn die Lieferung nicht vertragsgemald erbracht wurde oder die Erbringung durch die
schlechten Vermogensverhaltnisse, die dem Kunden zur Zeit der VertragsschlieBung nicht bekannt waren
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bzw. nicht bekannt sein mussten, gefahrdet ist. Wird eine ausreichende Sicherstellung angeboten, so entfallt
dieses Recht die Zahlung zu verweigern.

18. Sonstiges

Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass die im Kaufvertrag enthaltenen persénlichen Daten von uns
automationsunterstiitzt gespeichert, verarbeitet und Ubermittelt werden diirfen. Plane, Skizzen oder
sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und
dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhdlt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen des Vertrags ganz oder teilweise unwirksam oder nicht
durchfiihrbar sein oder werden, so wird die Gliltigkeit der Ubrigen Bestimmungen hierdurch nicht berihrt.
Die unwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung ist durch eine sinngemaRe giiltige Regelung zu ersetzen,
die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Klausel am nachsten kommt.
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